
令和７年度 第１回 地域連携推進会議 議事録 

1. 日時 

2026 年 4 月 30 日（木） 17:00 ～ 18:00  

2. 場所 

グループホーム虹・野沢 共用部  

3. 出席者 

• 事業所側： 管理者：須江 滋紀、入居者：利用者 A、利用者 B  
• 外部委員： 

o 鍛冶屋地区区長： C 様  
o 民生委員： D 様  
o 成年後見人：山際竹花合同事務所  山際 E 様  

4. 進行内容（議題）  

【開会】  

• 参加者自己紹介  

 
• 会議開催にあたり 

本来、令和７年度に開催予定であったが、関係者間での日程調整がかなわず

令和８年度開催になってしまったことを冒頭にて陳謝する。 

 

【議題①】 事業所の活動報告および自己評価の結果について  

• 事業所で作成したパンフレットを参考に、事業所の所在地や展開している地域

について情報共有を行った 。  
• 併せて、現在の活動状況（地区の清掃作業への参加など）について報告を行

った 。  



【議題②】 地域のニーズと事業所への要望について  

• 連絡ルートの構築：苦情やクレーム等の事案が発生した場合に備え、明確な

連絡ルートを構築すべきとの提案があった 。  
• 緊急連絡先の共有：会議参加者へはホーム管理者（須江）の連絡先を共有

し、直接の連絡や情報提供をいただくよう提案し、了承された 。また、地域住

民の方々へも、区長および民生委員よりこの旨を説明いただくこととなった 。  
• 不在時・不明時の対応：管理者に連絡が取れない場合や、連絡ルートが不明

な場合は、佐久市役所福祉課または社会福祉協議会へ連絡して苦情等を伝

えていただけるよう説明し、地域住民の方々へも同様の周知をしていただくよ

う提案した 。  

【議題③】 非常災害対策および防犯対策の連携について  

• 区長より：区の防災無線は聞き取りづらく当てにできない場合があるため、市

の防災 LINE や SNS の情報を取り入れて避難の検討をする方が確実である

との指摘があった 。  
• ホームの対応：外部からの情報を積極的に取り入れ、災害対策に活かすこと

を了承した 。  

【議題④】 その他（意見交換）  

• 所在地の周知：開催にあたり、区民の方でもホームの場所が分かりづらく迷っ

てしまったとの意見があった 。前述の非常時における誘導の際、初動が遅れ

てしまう可能性を考慮し、今後は地区の役員に対して場所の周知徹底を行う

こととした 。  
• 視覚的な改善：同時に、郵便受けの表記の張り替えを行い、外部から視覚的

に分かりやすく改善することとした 。  

【今後の課題・決定事項の確認】 

    今会議での議題以外の質疑や事案については適宜関係者間で連絡を取り、

地域との共生社会を目指し取り組んでいく。 

【閉会】  


